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1. Presentacion: a calidade no centro

A Facultade de Dereito créase en 1990, coa implantacion da Licenciatura en Dereito (rama xeral) no Campus de
Ourense.

E un centro pequeno, que conta cun equipo ano tras ano de ao redor de 40 profesores con dilatada experiencia
docente e investigadora. En torno a un 60% do profesorado constitieno profesores a tempo completo co titulo de
doutor, afanosa e dinamicamente implicados en labores de docencia, investigacion e transferencia de resultados,
cun elevado nivel de implicacién nas funciéns de xestion do centro e con vocacion de servidores publicos e de
servizo & sociedade en xeral. O profesorado a tempo parcial esta formado por profesionais que compatibilizan o
exercicio da sta profesion coa actividade docente. A Facultade conta tamén con persoal de administracion e servizos
altamente comprometido co centro.

Nos Ultimos anos o nimero de estudantes da Facultade esta estabilizado entre os 400 e os 500, concentrados
fundamentalmente nas titulaciéns de Graduado en Dereito, incluida a Simultaneidade ADE-Dereito, e de Master
universitario en Avogacia, que constitlien os piares sobre 0s que se asenta o centro.

Os estudos de Grado comezaron a impartirse nas Facultades de Dereito e de Ciencias Xuridicas e do Traballo no
curso académico 2009/2010. O plan de estudos do Grao foi lixeiramente modificado no curso 2013/2014 e o novo
plan modificado comezou a implantarse no curso académico 2014/2015. Esa modificacion foi aproveitada pola
Facultade para estruturar mellor o iter cronoléxico da carreira e redesefiar a oferta de materias optativas para
incrementar o seu atractivo, aproximando unha das dias menciéns preexistentes a pretendida especializaciéon dos
Campus que se albisca nos documentos preparatorios do futuro Mapa de Titulaciéns do SUG -a "auga" e, nun
contexto mais amplo, o "desenvolvemento sostible".

Tamén no curso 2014/2015 se acometeu a posta en marcha do Programa Conxunto ADE-Dereito ("Simultaneidade")
elaborado polas Facultades de Dereito e Ciencias Empresariais e Turismo sobre os plans de estudos oficiais,
permitindo que un estudante poida simultanear no Campus de Ourense estudos de Grao en Dereito e Grao en
Administracion e Direccion de Empresas e conseguir ambos os dous titulos en cinco anos.

En canto as titulaciéns de master, no ano 2007 implantase o Master universitario en Dereito Urbanistico e do Medio,
que se imparte sen solucién de continuidade durante cinco anos. No curso 2012-2013 acérdase a sta suspension
temporal por falta de demanda abondo e en outubro de 2013 instase dende a Facultade de Dereito a stia extincion,
que se materializa no 2014.

No ano 2010 obtén a verificacion o Master universitario en Informacion Técnica do Medicamento, que se imparte
con caracter de non presencialidade a través das plataformas de teledocencia da Universidade de Vigo e se adscribe
a Facultade de Dereito por solicitude da sta coordinadora, profesora do centro, sen que 0 seu programa formativo
sexa propiamente xuridico. Tras a suspension temporal do master durante o curso 2014-15, por escasa demanda
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de alumnos, o centro solicita a siia desadscricion da Facultade e a sta extincion con efectos a partir do curso
académico 2015-2016.

No ano 2012 obtense a verificacion do Master universitario en Avogacia pola Universidade de Vigo, que permite aos
estudantes cumprir as condicions para o exercicio da profesién de avogado no noso pais, dando resposta aos
requisitos de formacion establecidos tanto na Lei 34/2006 sobre o acceso as profesidns de Avogado e Procurador
dos tribunais, coma no seu Regulamento de desenvolvemento, aprobado por RD 775/2011, de 3 de xufio. Ainda
que xa estaba prevista a sta implantacién no curso 2012/2013, suspendeuse o primeiro ano por falta de demanda
abondo, ao non se ter graduado ainda nese momento a primeira promocién do Grao en Dereito e non ser requisito
sine qua non 0 master para o exercicio da profesion de avogado para os licenciados en Dereito que se colexiasen.
Polo tanto, comezouse a sUa imparticion no curso académico 2013/2014, finalizando os seus estudos a primeira
promocion ao finalizar o primeiro cuadrimestre do curso 2014/2015, ao tratarse dunha titulacion de 90 créditos ECTS.

A Facultade esta situada nun campus periférico do SUG (Ourense), un campus urbano perfectamente integrado na
cidade. Conta coas infraestruturas e equipamentos apropiados para o axeitado desenvolvemento das ensinanzas
que se imparten no centro e convenientemente preparados para o seu uso por persoas minusvalidas e cos servizos
necesarios para facilitar a aprendizaxe auténoma do alumno e a interaccidn do profesor neste.

Datos de contacto

Facultade de Dereito

Campus Universitario As Lagoas s/n
32004 Ourense - Spain

TIf.: +34 988 368 700 / +34 988 368 900
Fax: + 34 988 368923

email: sdefdo@uvigo.es

Web do centro
http://dereito.uvigo.es/
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Outros datos relevantes

Organigrama

Xunta de
Facultade
Decana/o
Vicedecana/o de Administrador/a de centro ou
o o Vicedecana/o de Planificacién Administrador/a de Campus
rganizacion e Calidade
Académica
1 1 1 1
Coordinadoras/es de | | Coordinadoras/es de | |Coordinador/a de Enlace de
Grao Master Relaciéns Igualdade
I | 1 1 1 1 1
Comision Comision de Comisién de Comisién de Comisién de Comisién de Comision de
Permanente reconecementos e Calidade Coordinacién do | | Coordinaciéndo || Coordinaciéndo [  compensacion do
Validacions Grao en Dereito | [Master en Avogacia||PCEO ADE-Dereito| | Grao en Dereito
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Compromiso coa calidade

O Sistema de Garantia de Calidade do centro constitlie unha ferramenta estratéxica basica para acadar unha mellora

continua da Facultade de Dereito e das suas titulacions oficiais

Como continuacion ao proceso iniciado no ano 2007 de desefio dos SGC no marco dos programas FIDES-AUDIT,
a ACSUG, ANECA e UNIBASQ consideraron abrir no ano 2013 un proceso de avaliacion do desefio dos SGC e de
certificacion da sta implantacion nos centros que se acolleron a aquel programa. O sometemento a este proceso de
certificacion tifia un caracter voluntario para os centros. A Facultade de Dereito cursou, con data de 15 de decembro
de 2013, a solicitude para someterse a devandita avaliacion e ao proceso de certificacién de implantacién do seu
SGIC.

Nun primeiro Informe de Auditoria externa inicial para a certificacion da implantacion do SGIC, tras examinar
minuciosamente as alegacions presentadas polo centro ao Informe provisional, 0 equipo auditor concedeu un prazo
de seis meses para avaliar a forma coa que se iniciou o tratamento das non conformidades detectadas tal e como
este se describiu no plan de accions de melloras proposto polo centro. Terminado o prazo, procedeu a unha nova
revision documental para emitir o Informe definitivo de auditoria da implantacién do SGC do centro. Coa realizacién
desta segunda revisién documental, que se completou cunha visita ao centro de medio dia 0 2 de xufio de 2015, a

Facultade obtivo o distintivo de calidade: a certificacion da implantacion do seu SGC.

O proceso finalizou cun relevante Informe de Auditoria externa inicial para a certificacion da implantacion do SGIC
no que a ACSUG, reiterando a valoracién favorable xa anticipada polo equipo auditor no informe oral o propio dia 2
de xufio e de forma pouco usual, destacou dez fortalezas, vinte e oito conformidades e s6 catro non conformidades
menores e catro oportunidades para a mellora -tres delas substancialmente reiterativas das non conformidades-. A
certificacion e o informe converteron & Facultade de Dereito nun dos centros mais destacados na xestion da calidade

no Sistema Universitario de Galicia.
A Facultade de Dereito, obtivo a certificacion da implantacion do seu sistema de calidade 0 23 de xullo de 2015.

Ao transcurso de tres anos dende a sua obtencién, a Facultade de Dereito presentou un informe de seguimento da
Certificacidn do seu Sistema de Garantia de Calidade respecto ao estado de situacién das melloras comprometidas

no proceso de certificacion e recollidas no Informe final de certificacion da implantacion. Con data 20 de novembro
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de 2018 a ACSUG emitiu un Informe de seguimento do plan de melloras do SGC da Facultade de Dereito valorando
as accions levadas a cabo. Este informe considera integramente pechada unha das non conformidades menores e
parcialmente pechadas outras dlas, deixando unha cuarta non conformidade menor aberta. Respecto das

oportunidades de mellora considéranse pechadas totalmente ddas e s6 parcialmente outras duas.

En exercicio das competencias atribuidas polo artigo 14.1 do Real Decreto 420/2015, de 29 de maio, de creacién,
recofiecemento, autorizacion e acreditacion de universidades e centros universitarios, 0 Consello de Universidades,
mediante Resolucion do 28 de xaneiro de 2019, declara a acreditacion institucional da Facultade de Dereito da
Universidade de Vigo. A certificacion, o informe e a acreditacion institucional do centro converten & Facultade de

Dereito nun dos centros mais destacados na xestion da calidade no Sistema Universitario de Galicia.

A finais de 2021, o centro someteuse ao proceso de renovacion da certificacion do sistema de calidade, que se inicia
coa reunion telematica mantida coa comision de avaliacion o 10 de decembro. Dita comision de avaliacién emitiu,
en outubro de 2022, un informe final onde se pon en evidencia a valoracion favorable da implantacién do SGC do

centro, destacando os avances respecto a anterior Certificacién da Implantacion do Sistema de Xestion de calidade.

Cadro resumo de fitos mais relevantes

Fito Data
Constitucién como Comision de Calidadee 2008
Certificacion FIDES-AUDIT do desefio do SGC 26 de abril de 2010

Certificacion FIDES-AUDIT de Implantacion do SGC | 23 de xullo de 2015
Emisién ACSUG do Informe de seguimiento do plan = 20 de novembro de 2018
de melloras do SGC

Emisién por parte do Consello de Universidades da 28 de xaneiro de 2019
acreditacion institucional

Emision ACSUG do Informe de renovacién da 11 de outubro de 2022
certificacion de implantacion do SGC

Campus Universitario
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2. Estrutura Institucional organizativa en materia de calidade no centro

No desenvolvemento dos programas de calidade institucionais, tanto no ambito estratéxico como
operativo, participan diversas persoas, unidades ou 6rganos da organizacion baixo os principios de
interdependencia, coordinacion e colaboracion. Ademais dos xa establecidos a nivel institucional no centro
son especialmente relevantes:

2.1. Decanol/a ou Director/a

A persoa responsable do centro, represéntao e exerce as funcions de direccion e de xestion ordinaria.
Esta persoa, asistida polo seu equipo de goberno, é responsable da direccion e da xestion do centro e ten
as seguintes funcions:

a) Exercer a representacion do centro.

b) Convocar e presidir a xunta de centro e outros 6rganos colexiados do centro que se determinen

regulamentariamente.

Executar os acordos da xunta de centro.

Supervisar o funcionamento dos servizos do centro.

Dirixir a xestion ordinaria do centro.

Proporlle & reitora ou reitor a apertura dun informe previo a calquera membro do centro.

Garantir o cumprimento dos horarios docentes e de titorias.

) Todas as que se correspondan con funcions do centro que non estean atribuidas a outros 6rganos
e outras que lle atriblian a normativa vixente e estes estatutos.

o
—_— = ==

SQ >0

(DECRETO 13/2019, do 24 de xaneiro, polo que se aproban os estatutos da Universidade de Vigo. Artigo
41).

2.2. Coordinador/a de Calidade

O seu nomeamento correspondelle a persoa responsable do centro, co obxecto de impulsar a
implantacién, mantemento e mellora dos distintos programas ligados a calidade no centro e &s suas
titulaciéns adscritas, asi como axudar & difusion da cultura de calidade.

As sUas funciéns son:

e Dinamizar a politica de calidade do centro.

¢ Informar ao equipo directivo ou decanal sobre o desempefio do SGIC e de calquera necesidade
de mellora.

e Promover a comunicacion entre os distintos grupos de interese e 0 equipo directivo ou decanal en
materia de calidade.
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e Liderar aimplantacién, desenvolvemento e seguimento do SGIC.

e Coordinar a planificacion e o desenvolvemento dos programas vinculados & calidade no centro.

e Promover o cofiecemento polas persoas implicadas das suas responsabilidades en materia de
calidade cara aos distintos grupos de interese.

e Actuar como interlocutor directo entre a Area de Calidade e os grupos de interese do centro,
informando das cuestidns institucionais que se acorden e implique ao seu centro.

2.3. Administrador/a de centro ou Administrador/a de Campus

A persoa administradora do centro ou no seu caso a persoa administradora de campus actuara como
delegada da Xerencia. Entre outras, as suas funcidns son:

e Colaborar co desenvolvemento e seguimento do SGIC no ambito de xestion.

e Cooperar cos obxectivos da calidade no &mbito da xestion.

e Facilitar a documentacion e rexistros de calidade aprobados no SGC do centro ligados ao
desenvolvemento das suas funciéns.

e Coordinar ao persoal de apoio a centros e departamentos nas suas funcién de apoio a xestion de
calidade

2.4. Coordinador/a de titulacion

No marco das sUas responsabilidades no desenvolvemento da titulacion, en materia de calidade a persoa
coordinadora asume as seguintes funciéns:

e Velar polo cumprimento dos requisitos da lexislacion e normativa vixente en relacion coas
titulacions, en particular o RD 822/2021 de 28 de setembro, polo que se establece a organizacion
das ensinanzas universitarias e do procedemento de aseguramento de sua calidade, mais
concretamente nos aspectos ligados as esixencias da memoria para a solicitude de verificacién,
entre as que se inclien as do sistema de garantia de calidade, e o seguimento e renovacion da
acreditacion das titulacions.

e Colaborar coa direccion do centro e, en particular, coa persoa coordinadora de calidade, no
desenvolvemento, implantacion, seguimento e mellora dos procesos de calidade na sua titulacion.

o Cooperar cos departamentos e centros nos asuntos que atinxan ao desenvolvemento da docencia.

o Participar de xeito activo no seguimento, acreditacion e avaliacion da titulacion que coordina.

e Colaborar no ambito das stas funciéns na elaboraciéon do Informe de resultados anuais das
titulacions do centro (Informe de revision pola direccion ou rexistro equivalente).

o Xestionar (definir, controlar e avaliar) os plans de mellora asociados a sua titulacién.
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2.5. Coordinador PAT/ PIUNE

Coordinar cos procesos de orientacion e atencions as necesidades especificas de apoio educativo de
acordo ao aprobado no correspondente procedemento do SGC. Colaborar na elaboracion dos rexistros de
calidade asociados as suas funcions.

2.6. Enlace de Igualdade

As persoas designadas como enlaces de igualdade son os puntos de referencia dos centros para difundir
a cultura de igualdade e contribuir & aplicacion e seguimento das politicas propostas pola institucion.

2.7. Unidade de apoio aos centros e departamentos

De acordo ao establecido no manual de funciéns do persoal funcionario de administracion e servizos da
Universidade de Vigo do 28 de xufio de 2016 son funcions da Area de apoio a xestion de centros e
departamentos de ambitos e campus :

e Xestionar e prestar apoio administrativo aos procedementos impulsados ou nos que sexan parte
activa as direccions dos centros e departamentos e nos que resulten necesarios para o
funcionamento dos 6rganos colexiados dos centros e departamentos

o Elaborar, organizar e manter actualizada a axenda de actos, entrevistas, reunions e viaxes.

e Xestionar e prestar apoio aos procesos administrativos derivados das diferentes titulacions,
singularmente aos asociados a xestion da calidade, das practicas preprofesionais, da mobilidade
e da cooperacion nacional e internacional.

e Compilar, elaborar e tramitar documentacion e, cando proceda, darlle publicidade.

e Colaborar e prestar apoio ao sistema de garantia da calidade nos centros.

o Xestionar e manter actualizada a informacién, especialmente a xerada pola unidade, asi como a
normativa, as bases de datos, os rexistros e 0s arquivos.

e Colaborar na organizacion e realizacién de actos académicos e protocolarios.

e Atender directamente, por calquera medio, aos membros e usuarios da correspondente unidade,
orientalos e facilitarlles a realizacién de xestidns e tramites.

e Actuar con criterios de colaboracién e asistencia con outras administracions e entidades
relacionadas coa universidade.

2.8. Comision de Calidade do centro

E o principal 6rgano colexiado de debate e consulta en materia de calidade do centro.
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Os membros da Comision de Calidade son clave no desenvolvemento do SGC e configuranse como 0s
elementos dinamizadores da xestion de calidade no centro e nas suas titulaciéns.

A Comisién de Calidade do centro ten representacion de todolos grupos de interese do mesmo e
presenta unha composicion equilibrada entre homes e mulleres. Especificamente son membros da
Comision de Calidade do centro:

2.9.

Coordinador/a de calidade, que a preside

Decano/a do centro

Secretario/a da comision

Coordinador/a de cada unha das titulacions de grao do centro, ou persoa en quen delegue.
Coordinador/a de cada unha das titulacions de mestrado do centro ou persoa en quen delegue.
Enlace de igualdade

Dous representantes do persoal docente e investigador con docencia en polo menos dous titulos
adscritos a Facultade

Unha persoa representante do estudantado de grao.

Unha persoa representante do estudantado de master.

Unha persoa representante da delegacion do estudantado do centro.

Unha persoa representante do estudantado egresado.

Persoa administradora do centro/ persoa administradora de campus ou aquela en quen delegue.

Un/unha persoa representante da sociedade

Xunta de centro

A Xunta de Centro é o drgano colexiado de representacion e de decision do centro. Entre outras, as stias
funcions son:

Elaborar, aprobar e modificar a proposta do seu regulamento de réxime interno e doutros
regulamentos de caracter organizativo considerados necesarios.

Implantar e seguir 0s plans de estudos.

Aprobar a proposta de distribucion do orzamento anual do centro e a stia execucion

Coidar do bo funcionamento de todos 0s 6rganos e servizos do centro.

Habilitar medidas de control para cumprir as obrigas docentes.

Aprobar e executar o sistema de garantia de calidade.
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(DECRETO 13/2019, do 24 de xaneiro, polo que se aproban os estatutos da Universidade de Vigo. Artigo
38).
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3. O Sistema de garantia interna de calidade dos centros da Universidade de Vigo

3.1. Alcance

O ambito de aplicacion do sistema de garantia interna de calidade do centro da Universidade de Vigo
abrangue a todas as titulacions oficiais de grao e mestrado universitario adscritas ao mesmo.

3.2. Referencias normativas

O centro debe determinar a normativa de ambito de centro que ten incidencia no desenvolvemento do
SGC (regulamento de réxime interno, normativa para o seguimento da docencia...)
A normativa de ambito de centro que ten incidencia destacada no desenvolvemento do SGC é a seguinte:
e Regulamento de Réxime Interno da Xunta de Facultade, das Comisiéns Delegadas e doutros
drganos
o Normativa especifica para o Programa Conxunto ADE-Dereito
e Procedemento para o seguimento e o control da docencia da Facultade de Dereito

3.3.  Estrutura documental

A estrutura documental que se describe a continuacién esta desefiada para dar resposta as esixencias e
directrices establecidas para 0 aseguramento da calidade no Espazo Europeo de Educacion e concretadas
no programa FIDES-AUDIT.

O sistema de garantia de interna de calidade de tédolos centros da Universidade de Vigo responde a
seguinte estrutura documental:

3.3.1.Manual de calidade

E o documento principal do sistema de garantia de calidade que recolle a informacion basica e xeral
referida a organizacion ,estrutura e documentacion asociado & xestion de calidade tanto a nivel
institucional como especificamente en cada centro. Poriso dividese en dous documentos complementarios
€ en ningun caso excluintes que s6 se comprenden en conxunto.

e Manual de calidade de &mbito institucional enmarcase na estrutura, érganos e fitos asociados ao
global da institucion, no contexto amplo e comun da Universidade de Vigo. A xestiéon de este
documento é responsabilidade da Area de Calidade ainda que para sta redaccion e validacion
participan os centros e unha representacion de tédolos grupos de interese. O Manual de Calidade
do ambito institucional é validado pola Comision de Calidade da Universidade.
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e Manual de calidade do &mbito de cada centro recolle as especificacions de cada centro asi como

unha presentacion e posicionamento do mesmo en materia de calidade. A xestion do manual de
calidade de ambito de centro realizase segundo o establecido:

o

Redaccidn (creacion e modificacions): a proposta de redaccion do manual de calidade do
centro recae na Area de Calidade, co obxectivo dispofier dun estrutura semellante que
garanta unha coherencia global en todolos centros. Esta proposta € completada pola
coordinacion de calidade (no marco do equipo directivo/decanal do centro), co obxecto de
incluir os elementos especificos de cada centro.

Validacién: a Comision de Calidade do centro debate suxire cambios e valida cada
evolucién do manual que reflicte no documento a través dunha sinatura (manuscrita ou
electronicamente) no documento orixinal.

Aprobacion: a Xunta de Centro aproba cada evolucion do manual que reflicte no
documento a través dunha sinatura (manuscrita ou electronicamente) no documento
orixinal.

Modificacions: toda actualizacion dos contidos do Manual de calidade xera unha evolucién
do seu indice. O indice de actualizacién increméntase nunha unidade en cada evolucion
do documento, sendo o primeiro «00» e 0s seguintes «01», «02»...

Difusion: a responsabilidade da sua difusidn, interna e externa, recae na direccién ou no
decanato do centro.

Arquivo: o arquivo do orixinal en papel das versidns sucesivas do manual é asegurado
pola coordinacién de calidade do centro, sen limite no tempo. As evoluciéns anteriores do
manual arquivanse mediante unha marca ou selo coa descricion «Obsoleto».

3.3.2.Politica e obxectivos de calidade do Centro

Corresponde ao centro determinar a sua politica de calidade de acordo as suas especiais caracteristicas,
situacién, contorna e intereses especificos. Constitue, xunto cos obxectivos de calidade do centro a
formalizacion da estratexia en materia de calidade. A xestion da documentacion (creacion, modificacion,
aprobacion, difusion, aplicacion, retirada e arquivo) estd descrito no procedemento «DE-01 P1
Planificacion e desenvolvemento estratéxico» e «XD-01 P1 Control dos documentos».

Os Obxectivos de Calidade parten dunha estrutura comdn definida institucionalmente baixo a coordinacion
da Area de Calidade, para garantir unha transversalidade minima en tddolos centros pero complétase cun
bloque de obxectivos especificos, de acordo a estratexia especifica do centro, establecida na sua politica

de calidade.
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3.3.3.Procedementos de calidade do centro

Os procedementos describen a forma en que se levan a cabo as actividades dos procesos. Desenvolven
e complementan o Manual de calidade e poden incluir documentos anexos. A xestidén da documentacion
(creacion, modificacion, aprobacion, difusion, aplicacion, retirada e arquivo) esta descrito no procedemento
«XD-01 P1 Control dos documentos».

3.3.4.Rexistros de calidade do centro

Determinados anexos, unha vez cubertos, convértense en rexistros de calidade. Os rexistros recollen datos
obxectivos das actividades efectuadas e dos seus resultados. Proporcionan evidencias da conformidade
cos requisitos do sistema de garantia de calidade e son proba do seu funcionamento e eficacia, € dicir, da
calidade obtida. A xestion dos rexistros esta descrito no procedemento «XD-02 P1 Control dos rexistros».

Adicionalmente, pode existir outra documentaciéon de referencia, interna ou externa, en materia de
calidade, como lexislacion, normativa e outra documentacién aplicable a cada un dos procesos

3.3.5.0utros documentos

Documentos de apoio: en funcion das necesidades pode ser necesario ou aconsellable elaborar
documentos de apoio (instrucions, guias, manuais...) que complemente a informacion recollida nos
procedementos ou nos rexistros de calidade.
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